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แผนบริหารความเสี่ยงคณะสังคมศาสตร
ประจําปงบประมาณ 2566

          คณะสังคมศาสตร ไดวิเคราะหเหตุการณในอนาคตที่มีความไมแนนอน   (Uncertain) มีโอกาสเกิดขึ้น หรือไมมี

โอกาสเกิดข้ึนก็ได (Probability/Likelihood) ซ่ึงหากเกิดขึ้นแลวจะสงผลกระทบเชิงลบ (Impact/Consequence) 

กอใหเกิดความสูญเสีย เสียหาย ลมเหลว ตอการบรรลุตามวัตถุประสงค (Objectives) และ เปาหมาย (Target) ของคณะที่

กําหนดไว ดงันั้นจึงไดกําหนดทิศทางและเปาหมายในการบริหารความเส่ียงของคณะไว 3 ประการ ประกอบดวย 

1) เพ่ือใหคณะฯ ดํารงอยูไดอยางมีคุณคาและยั่งยืน 

2) เพ่ือบรรลุพันธกิจ วัตถุประสงค และเปาหมาย ที่สําคัญของคณะฯ อยางมีคุณภาพ ทั้งในปจจุบันและในอนาคต ดวย

การบริหารจัดการอยางมีธรรมาภบิาล 

3) เพ่ือลดความสูญเสีย และความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต เกินกวาระดับที่คณะฯ ยอมรับได ทั้งในดานการ

ดําเนินงาน ดานยุทธศาสตร ดานชื่อเสียง ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ดานการเงิน และดานกฎ ระเบียบ 

จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก รวมทั้งปจจัยเส่ียง/สาเหตุเส่ียงและ ผลกระทบดานลบที่จะ

ตามมา  

ดาน ปจจัยภายใน ปจจยัภายนอก

ยุทธศาสตร 1. บุคลากรไมมคีวามความเชี่ยวชาญตาม

ตําแหนงงานท่ีเพียงพอ

2. บุคลากรขาดการพัฒนาทักษะสมรรถนะที่

จําเปนตอพนักิจ/การปฏิบัติงานแตหละ

หนวยงาน

3. คณะฯ ขาดกระบวนการพฒันาบุคลากรใน

รูปแบบรายบุคคลอยางเปนรูปธรรม 

(Individual Development Plan) ที่เปน

รูปธรรมและมีประสทิธิภาพเพียงพอ

4. วัฒนธรรมองคกรที่ไมชอบการเปล่ียนแปลง

หรือความทาทายใหมๆ

1. รูปแบบการทํางานที่เปล่ียนแปลงไปตาม

สถานการณปจจุบันหรืออนาคต

2. การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ความรู 

ทักษะที่รวดเร็ว 

3. ความเหมาะสมของสัดสวนอัตรากําลังตอ

ภาระงานของบุคลากรสายวิชาการ

4. มหาวิทยาลัยมีการกําหนดสมรรถนะประจํา

ตําแหนง (Functional Competency) 

สําหรับบุคลากรสายปฏิบัติเพ่ือเปนเกณฑ

ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ปฏิบตัิงาน 1. ขาดการปองกนัการรักษาความปลอดภัยใน

เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลที่เหมาะสม

2. ผูใชงานและผูเก่ียวของกับระบบสารสนเทศ

ขาดความรูความเขาใจ ขาดความตระหนักรู

เกี่ยวกับภัยคุกคามไซเบอร 

3. ขาดการปองกันการรักษาความปลอดภัยใน

ระบบโครงสรางพ้ืนฐาน (เครือขายและศูนย

ขอมูล) และระบบสารสนเทศของ

มหาวิทยาลยั 

4. การนําแนวนโยบายและมาตรการการรักษา

ความปลอดภัยไปสูการปฏิบตัิขาด

ประสิทธผิล

1. การถูกโจมตีจากบุคคลหรือกลุมบุคคล 

2. การโจรกรรมขอมูลที่สําคัญ ผาน

กระบวนการ hacking, compromising 

หรือ phishing  เปนตน

3. ภัยคุกคามจากมัลแวร ไวรัสคอมพิวเตอร 

และการโจมตีในรูปแบบอ่ืน ๆ 
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ดาน ปจจัยภายใน ปจจัยภายนอก

กฎระเบียบและ

ขอบังคับ

1. บุคลากรไมมีความเขาใจหรือไมมีความรูใน

กฎระเบียบท่ีตองปฏิบัติหรือไมไดศกึษาและ

ทําความเขาใจในเนื้อหาท่ีเก่ียวของ

2. บุคลากรขาดความตระหนักตอบทบาทความ

รับผิดชอบของตนเองตอสังคม หรือขาด

จริยธรรมในการทํางาน

3. บุคลากรมีพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค (ติดการ

พนนั/ติดหนี้นอกระบบ)

4. ระบบปฏิบัติงานเอื้อตอการทุจริต (การรับเงิน

สด การตรวจวสัดุคงคลัง)

5. ขาดมาตรการการปกปองขอมูลสวนบคุคลที่

เหมาะสม

6. ผูใชขอมูล ผูควบคุมขอมูล หรือผูประมวลผล

ขอมูลสวนบุคคลในการขาดความตระหนัก 

ความรู และทักษะเกี่ยวกับการละเมิดความ

เปนสวนตัว

7. ขาดการปองกันการรักษาความปลอดภัยใน

ระบบโครงสรางพ้ืนฐาน (เครือขายและศูนย

ขอมูล) และระบบสารสนเทศของมหาวทิยาลัย 

8. การนําแนวนโยบายและมาตรการการรักษา

ความปลอดภัยขอมูลสวนบุคคลไปสูการปฏบิัติ

ขาดประสิทธิผล

1. กฎ ระเบียบ มจีํานวนมาก และบางคร้ังถูก

ยกเลิกหรือมีการแกไขเพิ่มเติม

2. สภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าที่กระทบตอการ

ดําเนินชวีิต

3. การไมปฏิบตัิตามแนวนโยบายและมาตรการ

การรักษาความปลอดภัยขอมูลสวนบุคคล

ของบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของ

4. การถูกโจมตีจากบุคคลหรือกลุมบุคคล 

5. การโจรกรรมขอมูลที่สาํคัญ ผานกระบวนการ 

Hacking, Compromising หรือ Phishing  

เปนตน

6. ภัยคุกคามจากมัลแวร ไวรัสคอมพิวเตอร 

และการโจมตีในรูปแบบอ่ืน ๆ 

ดานชื่อเสียง 1. เกิดการกระทําความผิดภายในคณะฯ หรอืการ

กระทําใดที่นําไปสูความเขาใจที่ผิด ในเรื่องที่

สงผลกระทบสาํคัญตอชื่อเสียงและการ

ดําเนินงานของคณะฯ 

2. การส่ือสารและการตอบสนองตอสถานการณ

ที่จะสงผลกระทบตอชื่อเสียง ไมเหมาะสมทั้ง

ดานชองทาง และความไมทันการณ

3. คณะฯ มีบคุลากรที่มีประสบการณตางกัน ท้ัง

สายวิชาการและสายปฏิบัติการ และนักศึกษา 

อาจทําใหมีทัศนคติ มุมมองที่แตกตางกัน

1. มีสถานการณที่ออนไหวในเร่ืองที่สงผล

กระทบสําคัญตอการดําเนินงานของคณะฯ  

ซ่ึงมคีวามเสี่ยงตอการแพรกระจายขอมูล 

และ/หรอื การวิพากษ วิจารณเปนวงกวางใน

ส่ือสังคมออนไลน ทําใหมหาวิทยาลัยถูก

กลาวถึงในแงลบ

2. มีการใชสื่อและ social media ในการ

แพรกระจายขอมูล ขาวสาร โดยไมไดมีการ

กลั่นกรองขอเท็จจริง (Fake News) และ

ถึงแมจะไดรับทราบขอเท็จจริงแลว 

ก็อาจจะไมไดมีการแกไขในสิ่งที่ส่ือสาร

ออกไปแลว

3. ความแตกตางทางความคิดของคนระหวาง

กลุม ระหวางรุนที่กระทบตอการดําเนินงาน

ของคณะฯ
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ดานยุทธศาสตร  (strategic risk)

S1 – บุคลากรขาดทักษะสมรรถนะที่จําเปนตอการบรรลุยุทธศาสตร

ดานปฎิบตัิงาน (operation risk)

O1 - ภัยคุกคามดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (cyber attack)

ดานกฎระเบียบ และขอบังคับ  (compliance risk) 

C1 - การไมปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ท่ีเก่ียวของและการทจุริตในหนาที่

C2 – การดําเนนิการที่ไมสอดคลองกับพระราชบญัญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

ดานชื่อเสียง (reputation risk) 

R1 - ภาพลักษณมหาวิทยาลัยเสียหายหรอืถูกลดทอนความนาเช่ือถือ

ประเด็นความเสี่ยงที่กําหนดในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

          จากการวเิคราะหปจจัยภายในและปจจัยภายนอก ทีจ่ะสงผลกระทบตอการดําเนินงานตามพันธกิจของ คณะสังคมศาสตร  

มหาวิทยาลยัเชียงใหม  คณะฯ ไดกําหนดประเด็นความเส่ียงที่สําคัญในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 จํานวน 5  ประเด็น จํานวน 4 ด

าน ไดแก ดานยุทธศาสตร (Strategic Risk) ดานปฏิบัติงาน (Operation Risk)  ดานกฎระเบียบ และขอบังคับ (Compliance 

Risk) และดานชื่อเสียง (Reputation Risk) ดังนี้

แผนบริหารความเส่ียงคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 I  3



ประเด็นความเสี่ยงที่ 1 ดานยุทธศาสตร  (strategic risk)

S1 บุคลากรขาดทักษะสมรรถนะที่จําเปนตอการบรรลุยุทธศาสตร

สาเหตุหลักจากปจจัยภายในและปจจัยภายนอกท่ีนําไปสูความเส่ียง

1. บุคลากรไมมีความความเช่ียวชาญตามตําแหนงงานที่เพียงพอ

2. บุคลากรขาดการพัฒนาทกัษะสมรรถนะที่จําเปนตอพนัธกจิ/การปฏิบัติงานแต

ละหนวยงาน

3. คณะฯ ขาดกระบวนการพัฒนาบุคลากรในรูปแบบรายบุคคลอยางเปนรูปธรรม 

(Individual Development Plan) ที่เปนรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ

เพียงพอ

4. วัฒนธรรมองคกรที่ไมชอบการเปล่ียนแปลงหรือความทาทายใหมๆ

1. รปูแบบการทํางานที่เปล่ียนแปลงไปตามสถานการณปจจุบันหรืออนาคต

2. การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลย ีความรู ทักษะที่รวดเร็ว 

3. ความเหมาะสมของสัดสวนอัตรากําลังตอภาระงานของบุคลากรสายวิชาการ

4. มหาวิทยาลัยมกีารกําหนดสมรรถนะประจาํตําแหนง (Functional 

Competency) สําหรับบุคลากรสายปฏิบัติเพื่อเปนเกณฑในการประเมินผล

การปฏิบัติงาน

ผลกระทบของความเสี่ยง

ตอคณะสังคมศาสตร

ปจ
จัย

ภา
ยใ

น
ปจ

จัย
ภา

ยน
อก

1. บุคลากรที่มคีวามรู/ความสามารถ/ความเชี่ยวชาญและทักษะการคิด

วิเคราะห ที่จําเปนตอการบรรลุยทุธศาสตร

2. ขาดทุนทางปญญาที่สงผลดานความสามารถในการแขงขันในยุค

เศรษฐกิจฐานความรู (Knowledge Based Economy) 

ตัวช้ีวัดความเส่ียง/ตัวบงช้ีความเส่ียง/

สญัญาณเตือนภัย (KRI) :

KRI 1  :

จํานวนบุคลากรท่ีมีองคความรู/ทักษะสาํคัญ ในการ     

ขับเคลื่อนยุทธศาสตร

เกณฑการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบ (Likelihood & Impact) 

ระดับ โอกาสเกิด (L) ผลกระทบ (I)

5

(สูงมาก)

> รอยละ 40 ของจํานวนบุคลากร มีผลการประเมิน

สมรรถนะที่จําเปนตอการบรรลุยุทธศาสตรตํ่ากวาเกณฑ 

หลังจากไดรับการพัฒนาความรู ทักษะ สมรรถนะ

บรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร* < รอยละ 45

4

(สูง)

รอยละ 31 - 40 ของจํานวนบุคลากร มีผลการประเมิน

สมรรถนะที่จําเปนตอการบรรลุยุทธศาสตรตํ่ากวาเกณฑ 

หลังจากไดรับการพัฒนาความรู ทักษะ สมรรถนะ

บรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร* รอยละ 45 -54

3

(ปานกลาง)

รอยละ 21 - 30 ของจํานวนบุคลากร มีผลการประเมิน

สมรรถนะที่จําเปนตอการบรรลุยุทธศาสตรตํ่ากวาเกณฑ 

หลังจากไดรับการพัฒนาความรู ทักษะ สมรรถนะ

บรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร*รอยละ 55 – 64 

2

(ต่ํา)

รอยละ 10 - 20 ของจํานวนบุคลากร มีผลการประเมิน

สมรรถนะที่จําเปนตอการบรรลุยุทธศาสตรตํ่ากวาเกณฑ 

หลังจากไดรับการพัฒนาความรู ทักษะ สมรรถนะ

บรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร* รอยละ 65 -74 

1

(ต่ํามาก)

<รอยละ 1 0 ของจํานวนบุคลากร มีประเมินสมรรถนะที่

จําเปนตอการบรรลุยุทธศาสตรตํ่ากวาเกณฑ หลังจาก

ไดรับการพัฒนาความรู ทักษะ สมรรถนะผลการ

บรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร* > รอยละ 75

1) คาโอกาสเกิด (Likelihood) 

L1 – รอยละของบุคลากรที่มี

องคความรู/ทักษะสําคญั

2) คาผลกระทบ (Impact) 

I1 – รอยละของความสาํเร็จของ                           

การบรรลุเปาประสงคเชิงกลยุทธ                                

ตามเปาหมายที่กําหนด                                     

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566
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กิจกรรม/มาตรการควบคุมความเสี่ยง

1. กิจกรรม/โครงการ พฒันาบุคลากรตามแนวทางการพัฒนา

บุคลากรรายบุคคล 

(Individual Development Plan: IDP)

2. กิจกรรมโครงการ พัฒนาการปฏิบัติงานสูความเปนเลิศ ดวย 

Kaizen (Work Improvement by Kaizen Activity)

3. กิจกรรม/โครงการ พฒันาบุคลากรตามบทบาทหนาที่ที่

รบัผิดชอบ

ผล

กระทบ

โอกาสเกิด

1 2 3 4 5

5 5 10 15 20 25

4 4 8 12 16 20

3 3 6 9 12 15

2 2 4 6 8 10

1 1 2 3 4 5

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู 

คะแนน L x I : 2 x 1 = 2 (เสี่ยงต่ํา)

ขอมูล ณ วันที่ 10 มกราคม 2566

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได 
คะแนน L x I : 2 x 1 = 2 (เสี่ยงต่ํา)

ระดบัความเส่ียงที่เหลืออยู ณ ปจจุบัน :

แผนบริหารความเส่ียงคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 I  5



ประเด็นความเสี่ยงที่ 2 ดานปฎิบัติงาน (operation risk)

O1 ภัยคุกคามดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (cyber attack)

สาเหตุหลักจากปจจัยภายในและปจจัยภายนอกท่ีนําไปสูความเส่ียง

1. ขาดการปองกันการรกัษาความปลอดภยัในเคร่ืองคอมพวิเตอรสวนบุคคลที่

เหมาะสม

2. ผูใชงานและผูเกี่ยวของกับระบบสารสนเทศขาดความรูความเขาใจ ขาดความ

ตระหนักรูเกี่ยวกบัภัยคุกคามไซเบอร 

3. ขาดการปองกันการรกัษาความปลอดภยัในระบบโครงสรางพ้ืนฐาน (เครือขาย

และศูนยขอมูล) และระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

4. การนาํแนวนโยบายและมาตรการการรกัษาความปลอดภัยไปสูการปฏิบัติขาด

ประสิทธิผล

1. การถูกโจมตจีากบุคคลหรือกลุมบคุคล 

2. การโจรกรรมขอมลูที่สําคัญ ผานกระบวนการ hacking, compromising หรือ 

phishing  เปนตน

3. ภัยคุกคามจากมัลแวร ไวรัสคอมพิวเตอร และการโจมตีในรปูแบบอื่น ๆ 

ผลกระทบของความเสี่ยง

ตอคณะสังคมศาสตร

ปจ
จัย

ภา
ยใ

น
ปจ

จัย
ภา

ยน
อก

1. ขอมูลเกิดการสูญหาย การโจรกรรมขอมูลที่สําคัญ 

2. เกิดความเสียหายตอระบบงาน  จนทําใหการ

ปฏิบัติงาน หยุดชะงักหรือลาชา 

3. สูญเสียเวลา ทรัพยสิน  

4. ภาพลักษณของคณะสังคมศาสตรืเกิดความเสียหาย

ตัวช้ีวัดความเส่ียง/ตัวบงช้ีความเส่ียง/

สญัญาณเตือนภัย (KRI) :
KRI 1  :
1. จํานวนการโจมตี Cyber Attack หรือ ไดรับการแจงเตือนเหตลุะเมิด

ความมั่นคงปลอดภัยจากองคกรภายนอก 

2. เครื่องแมขายที่ระบบความปลอดภัยไมไดถูกอัพเดตใหเปนปจจุบันในเวลา

ที่เหมาะสม

3. จํานวนเว็บไซตหรือระบบสารสนเทศที่ไดรบัผลกระทบจากการโจมต ี

เกณฑการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบ (Likelihood & Impact) 

ระดับ

โอกาสเกิด (L) ผลกระทบ (I)
จํานวนเว็บไซต/

ระบบสารสนเทศที่ไดรับ
ผลกระทบจากการโจมตี

L1
รอยละของการโจมตี

L2
รอยละของเครื่องแมขาย

ที่ไมถูกอัพเดต

5
(สูงมาก)

การโจมตี มากกวา
 4  คร้ัง/ป

เคร่ืองแมขายที่มีระบบ
ความปลอดภัยไมไดถูกอัพเดตใหเปนปจจบุัน

ในเวลาที่เหมาะสม
มากกวารอยละ 20

จํานวนเวบ็ไซต/ระบบสารสนเทศ
สําคัญ

ของสวนงาน
ไดรับผลกระทบจากการโจมตี

มากกวา 3 ระบบ

4
(สูง)

การโจมตี มากกวาหรือเทากับ
 4  คร้ัง/ป

เคร่ืองแมขายที่มีระบบ
ความปลอดภัยไมไดถูกอัพเดตใหเปนปจจบุัน

ในเวลาที่เหมาะสม
มากกวารอยละ 10 
แตไมเกินรอยละ 20

จํานวนเวบ็ไซต/ระบบสารสนเทศ
สําคัญ

ของสวนงาน
ไดรับผลกระทบจากการโจมตี

อยางนอย 3 ระบบ

3
(ปานกลาง)

การโจมตี มากกวาหรือเทากับ
 3  คร้ัง/ป

เคร่ืองแมขายที่มีระบบ
ความปลอดภัยไมไดถูกอัพเดตใหเปนปจจบุัน

ในเวลาที่เหมาะสม
มากกวารอยละ 5 

แตไมเกินรอยละ 10

จํานวนเวบ็ไซต/ระบบสารสนเทศ
อื่นๆ 

ของสวนงาน
ไดรับผลกระทบจากการโจมตี

อยางนอย 2 ระบบ

2
(ต่ํา)

การโจมตี มากกวาหรือเทากับ
 2  คร้ัง/ป

เคร่ืองแมขายที่มีระบบ
ความปลอดภัยไมไดถูกอัพเดตใหเปนปจจบุัน

ในเวลาที่เหมาะสม
ไมเกินรอยละ 5

จํานวนเวบ็ไซต/ระบบสารสนเทศ
อื่นๆ

ของสวนงาน
ไดรับผลกระทบจากการโจมตี

อยางนอย 1 ระบบ

1
(ต่ํามาก)

การโจมตี มากกวาหรือเทากับ
 0  คร้ัง/ป

ไมมีเคร่ืองแมขายที่มรีะบบความปลอดภัย
ไมไดถูกอัพเดต
ใหเปนปจจุบัน

ในเวลาที่เหมาะสม

ไมไดรับผลกระทบ

1) คาโอกาสเกิด 

(Likelihood) 

L1 – รอยละของการโจมตี

L2 – รอยละของเครื่องแมขาย

ที่ไมถูกอพัเดต

2) คาผลกระทบ (Impact) 
จํานวนเว็บไซต/ระบบสารสนเทศ

ที่ไดรับผลกระทบจากการโจมตี

แผนบริหารความเส่ียงคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 I  6



ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู 

คะแนน L x I : 2 x 2 = 4 (ความเสี่ยงระดับตํ่ามาก)

ขอมูล ณ กมภาพันธ 2566

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได 
คะแนน L x I :  2 x  2 = 4 (ความเสี่ยงระดับตํ่ามาก)

ระดับความเส่ียงท่ีเหลืออยู 

ณ ปจจุบัน :

ผล

กระทบ

โอกาสเกิด

1 2 3 4 5

5 5 10 15 20 25

4 4 8 12 16 20

3 3 6 9 12 15

2 2 4 6 8 10

1 1 2 3 4 5

ระดบัความเสี่ยงที่เหลืออยู ณ ปจจุบัน : กิจกรรม/มาตรการควบคุมความเสี่ยง

1. ตรวจสอบปองกันภยัจากคุกคามทางดานไซเบอร รวมถึงการบํารุงดูแล

รักษาระบบใหอยูในสภาพที่ใชงานไดอยางมีประสทิธิภาพ อยางนอย ไตร

มาสละ 1 คร้ัง

2. ปรับปรุงนโยบายและมาตรการรักษาความปลอดภัยของระบบโครงสราง

พ้ืนฐานและระบบสารสนเทศตามสถานการณอยางเหมาะสม

3. การจัดทําแผนรองรับสถานการณฉกุเฉินในกรณีที่ระบบเกิดความ

เสียหาย (Academic Continuity Plan: ACP)  และซอมรับสถานการณ

สม่ําเสมอ อยางนอยปละ 1 ครั้ง

4. พัฒนาบุคลากร รวมถึงสรางความตระหนักรูภัยไซเบอรอยางนอย     

ไตรมาสละ 1 ครั้ง รวมถึงมีการแจงขาวสารใหความรูที่จาํเปนแก

ผูเก่ียวของทุกเดอืน โดยคาํนึงถึงความตางระหวางชวงวัย

5. ดําเนินการทดสอบระบบความปลอดภัยดวยการทดสอบการเจาะระบบ 

(penetration test) ที่ครอบคลุมชองโหวของระบบโครงสรางพื้นฐาน

และระบบสารสนเทศสาํคัญ อยางนอยปละ 1 คร้ัง

แผนบริหารความเส่ียงคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 I  7



ประเด็นความเสี่ยงที่ 3 ดานกฎระเบียบ และขอบังคับ  (compliance risk) 

C1 - การไมปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ที่เก่ียวของ และการทุจริตในหนาที่

สาเหตุหลักจากปจจัยภายในและปจจัยภายนอกท่ีนําไปสูความเส่ียง

1. บุคลากรไมมีความเขาใจหรือไมมคีวามรูในกฎระเบียบทีต่องปฏิบัติ                

หรือไมไดศึกษาและทําความเขาใจในเนื้อหาที่เกี่ยวของ

2. บุคลากรขาดความตระหนักตอบทบาทความรับผิดชอบของตนเอง                     

ตอสังคม หรือขาดจริยธรรมในการทํางาน

3. บุคลากรมีพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค (ติดการพนัน/ติดหนี้นอกระบบ)

4. ระบบปฏิบัติงานเอื้อตอการทุจริต (การรับเงินสด การตรวจวัสดุคงคลัง)

1. กฎ ระเบียบ มีจํานวนมาก และบางคร้ังถูกยกเลิกหรือมกีารแกไขเพิ่มเติม

2. สภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าที่กระทบตอการดําเนินชวีติ

ผลกระทบของความเสี่ยง

ตอคณะสังคมศาสตร

ปจ
จัย

ภา
ยใ

น
ปจ

จัย
ภา

ยน
อก

ผลกระทบตอระดับความโปรงใส ชื่อเสียง                             

และความเชื่อมั่นตอคณะสังคมศาสตร

ตัวช้ีวัดความเส่ียง/ตัวบงช้ีความเส่ียง/

สญัญาณเตือนภัย (KRI) :

KRI 1: จํานวนขอตรวจพบการไมปฏิบตัิตามกฎระเบียบท่ีเปนระดับ     

สีสมและสแีดง จากสํานักงานการตรวจสอบภายใน

KRI 2: จํานวนการสอบสวนความผิดการทุจริตในหนาที่ (วินัยรายแรง)

เกณฑการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบ (Likelihood & Impact) 

ระดับ

โอกาสเกิด (L) ผลกระทบ (I)
L1

จํานวนขอตรวจพบที่เปนระดับสี
สมและสีแดง
จากสํานักงาน

การตรวจสอบภายใน 
(ใชขอมูลสะสมทั้งป)

L2
จํานวนการสอบสวนความผิด

การทุจริตในหนาที่ 
(วินัยรายแรง)

(ใชขอมูลสะสมทั้งป)

I1
ดานชื่อเสียง

I2
มูลคาความเสียหายตอองคกร

หรือบุคคลภายนอก
หรือเทียบเทาความเสียหาย

5
(สูงมาก)

มีขอตรวจพบที่เปนระดับ
สีสมและสีแดง จากสํานักงาน

การตรวจสอบภายใน
จํานวนมากกวา 20  เรื่องขึ้นไป

มีจํานวนการสอบสวนใน
ความผิดการทุจริตในหนาที่ 

(วินัยรายแรง) 
จํานวน 5 เรื่องขึ้นไป

เกิดความเสียหาย
ดานชื่อเสียง

ในระดับบุคคล
และมหาวิทยาลัย

มูลคาความเสียหาย
เกิน 1,000,000 บาทขึ้นไป

4
(สูง)

มีขอตรวจพบที่เปนระดับ
สีสมและสีแดง จากสํานักงาน

การตรวจสอบภายใน
จํานวน 15 - 20  เรื่อง

มีจํานวนการสอบสวนใน
ความผิดการทุจริตในหนาที่ 

(วินัยรายแรง)
จํานวน 4 เรื่องขึ้นไป

เกิดความเสียหาย
ดานชื่อเสียง

ในระดับบุคคล
และสวนงาน

มูลคาความเสียหาย
ตั้งแต 500,001 – 1,000,000 

บาท

3
(ปานกลาง)

มีขอตรวจพบที่เปนระดับ
สีสมและสีแดง จากสํานักงาน

การตรวจสอบภายใน
จํานวน 10 - 14  เรื่อง

มีจํานวนการสอบสวนใน
ความผิดการทุจริตในหนาที่ 

(วินัยรายแรง)
จํานวน 3 เรื่อง

เกิดความเสียหาย
ดานชื่อเสียงใน
ระดับบุคคลและ

หนวยงาน

มูลคาความเสียหาย
ตั้งแต 100,001 – 500,000 

บาท

2
(ต่ํา)

มีขอตรวจพบ ที่เปนระดับ
สีสมและสีแดง จากสํานักงาน

การตรวจสอบภายใน
จํานวน 5 - 9  เรื่อง

มีจํานวนการสอบสวนใน
ความผิดการทุจริตในหนาที่ 

(วินัยรายแรง)
ไมเกิน 2 เรื่อง

เกิดความเสียหาย
ดานชื่อเสียง

ในระดับบุคคล

มูลคาความเสียหายหรือ
ไมเกิน 100,000 บาท

1
(ต่ํามาก)

มีขอตรวจพบที่เปนระดับ
สีสมและสีแดง จากสํานักงาน

การตรวจสอบภายใน
จํานวน  0 - 4  เรื่อง

ไมมีจํานวนการสอบสวนใน
ความผิดการทุจริต

ในหนาที่ (วินัยรายแรง)

ไมมีการเสีย
ชื่อเสียง

ไมมีมูลคาความเสียหาย

1) คาโอกาสเกิด (Likelihood) 

L1 – จํานวนขอตรวจพบท่ีเปนระดบั              

สีสมและสีแดง จากสํานักงานการ

ตรวจสอบภายใน

L2 –จํานวนการสอบสวนความผิด         

การทุจริตในหนาที่ (วินัยรายแรง)

2) คาผลกระทบ (Impact) 

I1 – ผลกระทบดานช่ือเสียง

I2 – มูลคาความเสียหายตอองคกรหรอื

บุคคลภายนอก หรือเทียบเทาความ

เสียหาย

แผนบริหารความเส่ียงคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 I  8



ผล

กระทบ

โอกาสเกิด

1 2 3 4 5

5 5 10 15 20 25

4 4 8 12 16 20

3 3 6 9 12 15

2 2 4 6 8 10

1 1 2 3 4 5

ระดบัความเสี่ยงที่เหลืออยู ณ ปจจุบัน : กิจกรรม/มาตรการควบคุมความเส่ียง

1. พัฒนาระบบการรบัขอรองเรียนและการจดัการขอรองเรียน 

2. มีการตรวจสอบภายในและรายงานผลอยางเปนระบบและ

สม่ําเสมอ

3. เพิ่มมาตรการควบคุมภายในและใชเทคโนโลยีในการจัดการทาง

การเงินเพ่ือความถกูตอง 

4. อบรมสัมมนา/ ซักซอมทาํความเขาใจ/ ใหความรู เกี่ยวกับขอ

กฎหมาย และระเบียบขอบังคับที่ผิดพลาดบอย ๆ  พรอมทั้งมี

ชองทางใหคําปรึกษา เชน การเบิกจายเงินอุดหนุนทั่วไป 

5. มีระบบการตกัเตือน ลงโทษที่เหมาะสม 

6. สงเสริมการสรางจิตสาํนึกดานจรยิธรรมและความโปรงใส (ITA)

7. แผนปองกันการทจุริต

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู 

คะแนน L x I : 4 x 1 = 4 (ระดับความเสี่ยงตํ่า)

ขอมูล ณ  กมภาพันธ 2566

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได 
คะแนน L x I : 2 x 1 = 2 (ความเสี่ยงระดับตํ่า)

แผนบริหารความเส่ียงคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 I  9



ประเด็นความเสี่ยงที่ 4 ดานกฎระเบียบ และขอบังคับ  (compliance risk) 

C2 – การดําเนินการที่ไมสอดคลองกับพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

สาเหตุหลักจากปจจัยภายในและปจจัยภายนอกท่ีนําไปสูความเส่ียง

1. ขาดมาตรการการปกปองขอมูลสวนบคุคลที่เหมาะสม

2. ผูใชขอมูล ผูควบคุมขอมูล หรือผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลในการขาดความ

ตระหนัก ความรู และทักษะเกี่ยวกับการละเมดิความเปนสวนตัว

3. ขาดการปองกันการรกัษาความปลอดภยัในระบบโครงสรางพ้ืนฐาน (เครือขาย

และศูนยขอมูล) และระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

4. การนําแนวนโยบายและมาตรการการรกัษาความปลอดภัยขอมูลสวนบุคคลไปสู

การปฏิบตัิขาดประสิทธิผล

1. การไมปฏิบตัิตามแนวนโยบายและมาตรการการรกัษาความปลอดภัยขอมลูสวน

บุคคลของบุคคลภายนอกที่เกี่ยวของ

2. การถูกโจมตจีากบุคคลหรือกลุมบคุคล 

3. การโจรกรรมขอมลูที่สําคัญ ผานกระบวนการ Hacking, Compromising หรือ 

Phishing  เปนตน

4. ภัยคุกคามจากมัลแวร ไวรัสคอมพิวเตอร และการโจมตีในรปูแบบอื่น ๆ 

ผลกระทบของความเสี่ยง

ตอคณะสังคมศาสตร

ปจ
จัย

ภา
ยใ

น
ปจ

จัย
ภา

ยน
อก

1. ขอมูลสวนบคุคลของนักศึกษาหรือบุคลากรถูกละเมิด 

กอใหเกิดอันตรายทั้งทางรางกายหรือตอทรัพยสินของเจาของ

ขอมลูสวนบุคคล 

2. ภาพลักษณของคณะสังคมศาสตรเกิดความเสียหาย

3. เกิดการฟองรองทั้งในคดี อาญา ปกครอง และทางแพง

ตัวช้ีวัดความเส่ียง/ตัวบงช้ีความเส่ียง/

สญัญาณเตือนภัย (KRI) :

KRI 1: 

1. จํานวนเหตลุะเมิดขอมลูสวนบุคคล (คา L)

2. ขอมูลที่ไดรับแจงเหตุละเมิดเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคล 

จากสํานักงานคุมครองขอมูลสวนบุคคล (คา I)

เกณฑการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบ (Likelihood & Impact) 

ระดับ โอกาสเกิด (L) ผลกระทบ (I)

5
(สูงมาก)

เกิดเหตุละเมิดขอมูลสวนบุคคล

มากกวา 12 คร้ังตอป

ขอมูลสวนบุคคลและขอมูลออนไหวจํานวนมากถูกละเมิด 

และกอใหเกิดอันตรายทั้งทางรางกาย

หรือตอทรัพยสินของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

ตองแจงเหตุละเมิดไปยังสํานักงานคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

และนํามาซ่ึงการฟองรองทั้งในคดี อาญา ปกครอง และทางแพง

4
(สูง)

เกิดเหตุละเมิดขอมูลสวนบุคคล 

จํานวน 9-12 คร้ังตอป

ขอมูลสวนบุคคลและขอมูลออนไหวถูกละเมิด 

และกอใหเกิดอันตรายทั้งทางรางกาย

หรือตอทรัพยสินของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

ตองแจงเหตุละเมิดไปยังสํานักงานคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

และนํามาซ่ึงการฟองรองทั้งในคดี อาญา ปกครอง และทางแพง

3
(ปานกลาง)

เกิดเหตุละเมิดขอมูลสวนบุคคล 

จํานวน 5-8 คร้ังตอป

ขอมูลสวนบุคคลจํานวนมากถกูละเมดิ 

แตไมกอใหเกิดอันตรายทั้งทางรางกาย

หรือตอทรัพยสินของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

ตองแจงเหตุละเมิดไปยังสํานักงานคุมครองขอมลูสวนบุคคล

2
(ต่ํา)

เกิดเหตุละเมิดขอมูลสวนบุคคล 

จํานวน 2-4 คร้ังตอป

ขอมูลสวนบุคคลถูกละเมิด 

แตไมกอใหเกิดอันตรายทั้งทางรางกาย

หรือตอทรัพยสินของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

ไมตองแจงเหตุละเมิดไปยังสํางานคุมครองขอมูลสวนบคุคล

1
(ต่ํามาก)

เกิดเหตุละเมิดขอมูลสวนบุคคล

ไมเกิน 1 คร้ังตอป
ไมไดรับผลกระทบ 

1) คาโอกาสเกิด (Likelihood) 

L1 – จํานวนเหตุละเมดิ                

ขอมูลสวนบคุคล

2) คาผลกระทบ (Impact) 

I1 – ขอมูลท่ีไดรับแจงเหตุละเมดิเก่ียวกับ

ขอมูลสวนบคุคล จากสํานักงานคุมครอง                      

ขอมูลสวนบคุคล

แผนบริหารความเส่ียงคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 I  10



ผล

กระทบ

โอกาสเกิด

1 2 3 4 5

5 5 10 15 20 25

4 4 8 12 16 20

3 3 6 9 12 15

2 2 4 6 8 10

1 1 2 3 4 5

ระดบัความเสี่ยงที่เหลืออยู ณ ปจจุบัน : กิจกรรม/มาตรการควบคุมความเสี่ยง

1. จัดทาํมาตรการ และแนวปฏบิัตใินการจัดการขอมูลสวนบุคคล 

รวมถึงการทบทวนมาตรการและแนวปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ 

2. พัฒนาความรูของบุคลากร ทั้งผูใชขอมูล ผูควบคุมขอมูล หรือผู

ประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ใหเกดิการตระหนัก มีความรู และ

ทักษะในการจัดการขอมูลสวนบุคคล

3. จัดใหมีการซอมกระบวนการตอบสนอง ในกรณีเกิดการละเมิด

ขอมูลสวนบุคคลขึ้น อยางนอย 1 ครั้งตอป

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู 

คะแนน L x I : 1 x 1 = 1 (ความเสี่ยงระดับตํ่ามาก)

ขอมูล ณ กมภาพันธ 2566

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได 
คะแนน L x I : 2 x 1 = 2 (ความเสี่ยงระดับตํ่ามาก)

แผนบริหารความเส่ียงคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 I  11



ประเด็นความเสี่ยงที่ 5 ดานชื่อเสียง (reputation risk) 

R1 – ภาพลักษณคณะสังคมศาสตรเสียหายหรือถูกลดทอนความนาเชื่อถือ

สาเหตุหลักจากปจจัยภายในและปจจัยภายนอกท่ีนําไปสูความเส่ียง

1. เกิดการกระทาํความผิดภายในคณะฯ หรือการกระทําใดที่นาํไปสูความเขาใจที่ผิด 

ในเรื่องที่สงผลกระทบสาํคัญตอชื่อเสียงและการดําเนินงานของคณะฯ 

2. การส่ือสารและการตอบสนองตอสถานการณทีจ่ะสงผลกระทบตอชื่อเสียง ไม

เหมาะสมทั้งดานชองทาง และความไมทันการณ

3. คณะฯ มีบุคลากรที่มีประสบการณตางกนั ทั้งสายวิชาการและสายปฏิบัติการ และ

นักศึกษา อาจทําใหมีทัศนคติ มุมมองที่แตกตางกัน

1. มีสถานการณที่ออนไหวในเร่ืองทีส่งผลกระทบสําคัญตอการดําเนนิงานของคณะฯ  

ซ่ึงมีความเส่ียงตอการแพรกระจายขอมูล และ/หรือ การวิพากษ วิจารณเปนวงกวาง

ในส่ือสังคมออนไลน ทําใหคณะสังคมศาสตรถูกกลาวถึงในแงลบ

2. มีการใชส่ือและ social media ในการแพรกระจายขอมูล ขาวสาร โดยไมไดมกีาร

กล่ันกรองขอเท็จจริง (Fake News) และถึงแมจะไดรบัทราบขอเท็จจริงแลว 

ก็อาจจะไมไดมกีารแกไขในส่ิงที่ส่ือสารออกไปแลว

3. ความแตกตางทางความคิดของคนระหวางกลุม ระหวางรุนที่กระทบตอ

การดําเนินงานของคณะฯ

ผลกระทบของความเสี่ยง

ตอคณะสังคมศาสตร

ปจ
จัย

ภา
ยใ

น
ปจ

จัย
ภา

ยน
อก

1. ผลกระทบตอชื่อเสียง หรือความนาเช่ือถอืของคณะสังคมศาสตร

2. ผลกระทบตอความรวมมอืระหวางแหลงทุน และผูมีสวนไดสวน

เสียกับคณะสังคมศาสตร

ตัวช้ีวัดความเส่ียง/ตัวบงช้ีความเส่ียง/

สญัญาณเตือนภัย (KRI) :

KRI 1 : ผลรายงาน Social Media Analytics แสดงคา 

Negative Sentiment เกินเกณฑที่กําหนด 

KRI 2 : กระทูเชิงลบที่สงผลตอภาพลักษณของคณะสังคมศาสตร 

และเกิดการขยายวง 

เกณฑการประเมินโอกาสเกิดและผลกระทบ (Likelihood & Impact) 

ระดบั

โอกาสเกิด (L)

ผลกระทบ (I)
L1 

ผลรายงาน Social Media Analytics แสดงคา 
Negative Sentiment  เกินเกณฑที่กําหนด

5
(สูงมาก)

ผลรายงาน Social Media Analytics
แสดงคา Negative Sentiment จากโพสตที่เกี่ยวของกับ

คณะฯ บอยคร้ัง โดยโอกาสเกิด
มากกวา 90% หรือเกิดทุกสัปดาห

มีผลกระทบ
ในระดับนานาชาติ

หรือมีการยกเลิกการดําเนนิการใด ๆ  กับคณะฯ อันเกิดจาก
ขาวสารเชิงลบ

4
(สูง)

ผลรายงาน Social Media Analytics แสดงคา Negative 
Sentiment จากโพสตที่เกี่ยวของกบัคณะฯ

โดยโอกาสเกดิมากกวา 50% 
หรือเกิดทกุเดือน

มีผลกระทบในระดับประเทศ
หรือมีการชะลอการดําเนนิการใด ๆ  กับคณะฯ เกิดจาก

ขาวสารเชิงลบ

3
(ปานกลาง)

ผลรายงาน Social Media Analytics แสดงคา Negative 
Sentiment 

จากโพสตที่เกี่ยวของกับคณะฯ ที่เคยเกิดขึ้นแลว โดยโอกาส
เกิดมากกวา 10% หรือเกิดทุก 3 เดือน

มีผลกระทบในระดับภูมิภาค
หรือมีผลกระทบบางประการตอการดําเนินการใด ๆ กับ

คณะฯ อันเกิดจากขาวสารเชงิลบ
 

2
(ตํ่า)

ผลรายงาน Social Media Analytics แสดงคา Negative 
Sentiment 

จากโพสตที่เกี่ยวของกับคณะฯ ที่ไมเคยเกิดขึ้น โดยโอกาส
เกิดมากกวา 1% หรือเกิดทุก 6 เดือน

มีผลกระทบ
ภายในคณะฯ

ที่สามารถจัดการได

1
(ตํ่ามาก)

ผลรายงาน Social Media Analytics แสดงคา Negative 
Sentiment จากโพสตที่เกี่ยวของกบัคณะฯ เปนเหตุการณไม

ปกติโดยโอกาสเกิดนอยกวา 1% หรือเกิดในทกุ 1 ป

ไมมีผลกระทบ
กับคณะฯ

1) คาโอกาสเกิด (Likelihood) 

L1 – ผลรายงาน Social Media 

Analytics แสดงคา Negative 

Sentiment เกินเกณฑที่กําหนด 

2) คาผลกระทบ (Impact) 

I1 – ระดับผลกระทบตอภาพลักษณของ

คณะฯ 

แผนบริหารความเส่ียงคณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 I  12



ผล

กระทบ

โอกาสเกิด

1 2 3 4 5

5 5 10 15 20 25

4 4 8 12 16 20

3 3 6 9 12 15

2 2 4 6 8 10

1 1 2 3 4 5

ระดบัความเสี่ยงที่เหลืออยู ณ ปจจุบัน : กิจกรรม/มาตรการควบคุมความเสี่ยง

1. ใชเครื่องมือ Social Analytics วิเคราะหเหตุการณ ควบคุมและวางแผน

จัดการความเส่ียง

1.1 มีการจัดทําขอมูลรายวันในภาพรวมของคณะฯ เพ่ือประเมินสถานการณ 

โดยใชเครื่องมือ Trend View ของ Social media monitoring

1.2 มีการตอบสนองตอเหตุการณอยางเหมาะสมและทันเวลา 

2. จัดแนวปฏิบัติเพ่ือรับมือกับขาวปลอม (fake news) ที่เกิดขึ้น (strategic 

responses) โดยจัดทําแผนการตอบสนองเพ่ือรับมือกับขาวปลอมที่เกิดข้ึน 

และขาวท่ีสงผลกระทบแงลบตอภาพลักษณหรือช่ือเสียงของคณะฯ (crisis 

communication management) ที่ครอบคลุมสายการบังคับบัญชา (chain 

of command) และผูรับผิดชอบดําเนินการ (accountability) ที่ชัดเจน เพ่ือ

การตอบสนองเชิงกลยุทธท่ีรวดเรว็ และมกีารถายทอดแผนใหผูเกี่ยวของ

ภายในหนวยงาน

3. ใชระบบรบัฟงเสียงผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย (VOC) จัดทําแนว

ปฏิบัตแิละแผนบริหารงานเฝาระวังและบริหารจัดการในภาวะวกิฤต และมี

ชองทางรับฟงเสียงผูรับบริการผานทางระบบออนไลน 

https://voc.cmu.ac.th จดหมาย และการรองเรียนดวยตนเอง โดยสวน

ใหญเปนชองทางสื่อสังคมออนไลน Facebook Page ของคณะฯ ซึ่งมีการ

กําหนดแนวทางปฏิบัติ และหากพบวาเปนขอมลูที่มีผลกระทบตอภาพลกัษณ

และชื่อเสียงของคณะฯ จะมกีารรายงานใหผูบรหิารที่กํากับดูแลงานดาน

ส่ือสารทราบทันที 

4. จัดต้ังทีมปฏบิัตกิารดานขาวสาร (Information Operation: IO) เพ่ือ

ตอบสนองตอขาวดานลบทาง Social Media ที่มีตอมหาวิทยาลัย และเปด

พ้ืนที่ทั้งสาธารณะและ (virtual platform) การแสดงความคิดเห็น  

5. จัดทาํแนวทางการส่ือสารเชิงรุก สําหรับขอมูลเชิงบวก เพ่ือสรางความเขมแข็ง

ของภาพลักษณที่ดีของคณะฯ

ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู 

คะแนน L x I : 1 x 1 = 1 (ความเสี่ยงระดับตํ่ามาก)

ขอมูล ณ กมภาพันธ 2566

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได 
คะแนน L x I : 2 x 2  = 4 (ความเสี่ยงระดับตํ่า)
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การถายทอดแผนบริหารความเสี่ยงระดับคณะสูสวนงาน 
เพื่อใหการบริหารความเส่ียงของคณะสังคมศาสตร  มหาวิทยาลยัเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

กําหนดใหสวนงานภายในคณะสังคมศาสตรทุกสวนงาน จัดทําแผนควบคุมภายในที่สอดคลองกับนโยบายบริหาร

ความเส่ียงของคณะฯ  โดยคณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงฯ จะพิจารณาประเด็นความเสี่ยงที่สวนงานจะตอง

เลือกนาํไปจัดทําเปนแผนปฏิบัติงาน  ที่สอดคลองกับนโยบายมหาวิทยาลัยและบรบิทของแตละสวนงานตอไป โดย

ตองผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารประจําคณะฯ  และคณะกรรมการอํานวยการประจําคณะฯ และ

รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอมหาวิทยาลัยทราบทุกป 

การติดตามและประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง 
กําหนดใหสวนงานภายในคณะฯ ติดตามรายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาสผานระบบ CMU-RM 

และคณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงพิจารณา หากมีความเสี่ยงใดที่มีระดับสูงใหพิจารณากิจกรรมควบคุมความ

เสี่ยงเพ่ิมเตมิเพ่ือลดหรือควบคุมความเส่ียงนั้นใหอยูในระดับความเส่ียงที่ยอมรับได และรวบรวมสรุปขอมลูรายงาน

ตอคณะกรรมการบริหารประจาํคณะ/คณะกรรมการอํานวยการ ทุก 6 เดอืน  ทั้งนี้หากเกิดเหตุการณไมปกติและเปน
ความเส่ียงสําคัญใหมๆ คณะฯ จะตองทบทวนแผนไดทนัที
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